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wzór
UMOWA nr …../bzu/DAS/2024 („Umowa”)

zawarta pomiędzy:
Polską Agencją Rozwoju Przedsiębiorczości, działającą na podstawie ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. 
z 2024 r., poz. 419 ze zm.), z siedzibą w Warszawie (kod pocztowy 00-834), przy ulicy Pańskiej 81/83, NIP 526-25-01-444, REGON 017181095, zwaną dalej „Zamawiającym”, reprezentowaną przez:
…………………… 
…………………… 
a 
……………………………………………………, z siedzibą w………………………………,
NIP: ……………………………..., wpisanym/ą do rejestru przedsiębiorców, prowadzonego przez  …………………………………………………, pod numerem KRS …………………. zwaną/ym dalej Wykonawcą”[footnoteRef:2], reprezentowaną/ym przez: [2:  Komparycja w zakresie danych Wykonawcy zostanie dostosowana do formy organizacyjno-prawnej Wykonawcy.] 

łącznie zwanymi „Stronami”, a z osobna „Stroną”.

Do Umowy nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień        publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320). 

[bookmark: _Ref389003481]§1
Przedmiot Umowy
1. [bookmark: _Hlk181974327]Przedmiotem Umowy jest świadczenie usług eksperckich w zakresie zastosowania zaawansowanych metod statystycznych, w tym modeli uczenia maszynowego.
2. Realizacja Umowy będzie następowała sukcesywnie  na podstawie przekazywanych  przez Zamawiającego Zleceń jednostkowych.
3. Realizacja Umowy będzie się odbywać na warunkach i zgodnie z Charakterystyką zamówienia, stanowiącą Załącznik nr 1 do Umowy.

[bookmark: _Ref372819116][bookmark: _Ref389005888]§2
Termin realizacji przedmiotu Umowy
[bookmark: _Hlk57742213][bookmark: _Ref390762641][bookmark: _Hlk58344524]Przedmiot Umowy będzie zrealizowany do 15 czerwca 2025 r., zgodnie z harmonogramami określanymi dla poszczególnych Zleceń jednostkowych.  	




§3
Obowiązki Stron
1. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie, potencjał techniczny i ekonomiczny oraz odpowiednią liczbę personelu do realizacji Umowy. 
2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać prace będące przedmiotem Umowy terminowo, 
z zachowaniem szczególnej staranności oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, normami i standardami technicznymi.
3. Zamawiający zobowiązuje się udostępnić Wykonawcy informacje i dokumenty będące w jego posiadaniu, niezbędne do prawidłowej realizacji przedmiotu Umowy.
4. Wykonawca zobowiązany jest do udzielania pełnej informacji na temat postępu 
i zakresu wykonywanych prac, na każde żądanie Zamawiającego lub osoby wskazanej przez Zamawiającego.
5. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia wszelkiej dokumentacji, w tym księgowej, związanej z wykonywaniem Umowy.
6. Wykonawcy nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie z tytułu przechowywania dokumentacji związanej z realizacją Umowy.

§4
Personel Wykonawcy
1. Wykonawca zapewni osoby i narzędzia do właściwego i terminowego wykonania Umowy.
2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za nadzór nad osobami, które będą wykonywać zamówienie, a także za dopełnienie wszelkich zobowiązań związanych z zatrudnieniem osób lub zawarciem umów cywilnoprawnych.
3. Wykonawca nie może powierzyć wykonania przedmiotu Umowy innym osobom niż tym, których przedstawił w Ofercie, z zastrzeżeniem ust. 5. 
4. Wykonawca może zmienić osoby lub zwiększyć liczbę osób, które będą wykonywać zamówienie w trakcie wykonywania Umowy, z zastrzeżeniem ust. 5.  
5. Zmiana lub zwiększenie liczby osób, które będą wykonywać zamówienie zostanie zaakceptowana  przez osobę wskazaną w §11 ust. 1 („Nadzorujący”), wyłącznie w przypadku, gdy kwalifikacje i doświadczenie proponowanych osób nie będą niższe od kwalifikacji i doświadczenia osób wymaganych przez Zamawiającego. Zmiana lub zwiększenie liczby osób, które będą wykonywać zamówienie w trakcie wykonywania Umowy, bez akceptacji Nadzorującego, stanowi podstawę odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego na podstawie §8 ust. 1 pkt 2, niezależnie od obowiązku zapłacenia kary umownej, o której mowa w §7 ust. 1 pkt 3, a prace wykonane z udziałem takiej osoby nie zostaną przez Zamawiającego przyjęte. 
6. Zmiana lub zwiększenie liczby osób, które będą wykonywać zamówienie nie ma wpływu na wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 
7. Wykonawca nie ma prawa do wykonywania zobowiązań określonych w Umowie przez osoby zatrudnione przez Zamawiającego, pod rygorem odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy na podstawie §8 ust. 1 pkt 3.

[bookmark: _Ref345793768]§5
Prawa autorskie
1. Wykonawca oświadcza, że:
1) [bookmark: _Hlk130298269]wszelkie utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r., poz. 2509 ze zm.), jakimi będzie się posługiwał w toku realizacji Umowy, a także powstałe w jej trakcie lub wyniku, będą oryginalne, bez niedozwolonych zapożyczeń z utworów osób trzecich oraz nie będą naruszać praw przysługujących osobom trzecim, a w szczególności praw autorskich oraz dóbr osobistych tych osób;
2) nabędzie prawa, w tym autorskie prawa majątkowe oraz wszelkie upoważnienia do wykonywania praw zależnych od osób, z którymi będzie współpracować przy realizacji Umowy, a także uzyska od tych osób nieodwołalne zezwolenia 
na wykonywanie zależnych praw autorskich oraz wprowadzenia zmian do utworów powstałych na potrzeby realizacji Umowy;
3) prawa do utworów w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r., poz. 2509 ze zm.) zastosowanych 
w pracach w ramach Zleceń jednostkowych, będą umożliwiać pracę i użytkowanie Systemu zgodnie z jego przeznaczeniem oraz w sposób określony Umową 
i załącznikami;  
4) nie dokonał i nie dokona rozporządzeń prawami, w tym autorskimi prawami majątkowymi do utworów w zakresie, jaki uniemożliwiłby ich nabycie przez Zamawiającego i dysponowania na zasadach określonych w Umowie.
2. Wykonawca, stosownie do ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 
i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r., poz. 2509 ze zm.), przeniesie na rzecz Zamawiającego w dniu protokolarnego odbioru Zlecenia jednostkowego, w ramach którego powstał utwór, prawa autorskie i majątkowe do tego utworu, w zakresie rozporządzania i korzystania przez czas nieoznaczony w kraju i za granicą, na polach eksploatacji obejmujących:
1) użytkowanie w celach zgodnych z Umową przez Zamawiającego oraz dowolną liczbę użytkowników zewnętrznych,
2) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie w całości lub w części jakimikolwiek środkami 
i w jakiejkolwiek formie, utrwalanie (sporządzenie egzemplarza),
3) przystosowanie, zmianę układu lub jakichkolwiek innych zmian,
4) rozpowszechnianie, w tym użyczenie lub najem oryginału lub kopii, 
5) możliwość używania kopii jednocześnie z oryginałem,
6) prawo do dokonywania opracowań, modyfikacji i zmian,
7) implementowanie do innych systemów,  
8) wykorzystywanie w posiadanych systemach lub oprogramowaniu,
9) wprowadzenie w całości lub w części do sieci komputerowej internet 
w szczególności w sposób umożliwiający transmisję odbiorczą przez zainteresowanego użytkownika łącznie z utrwalaniem materiałów w pamięci RAM,
10) digitalizację,
11) wprowadzenie do pamięci komputera,
12) sporządzenie wydruku komputerowego,
13) zwielokrotnienie poprzez druk lub nagranie na nośniku magnetycznym w postaci elektronicznej,
14) wprowadzenie do obrotu,
15) tłumaczenie na języki obce.
3. Do dnia przeniesienia autorskich praw majątkowych, Wykonawca będzie wykonywał 
te prawa wyłącznie na potrzeby realizacji przedmiotu Umowy. 
4. Wykonawca zezwala Zamawiającemu na wykonywanie na jego rzecz uprawnień, 
o których mowa w ust. 2 przez podmioty trzecie.
5. Zamawiający nabywa również prawo do korzystania i rozporządzania zależnym prawem autorskim w zakresie wymienionym w niniejszym paragrafie.
6. Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialność za naruszenie dóbr osobistych lub praw autorskich i pokrewnych osób trzecich, spowodowanych w trakcie lub w wyniku realizacji Umowy lub dysponowania przez Zamawiającego wytworzonymi utworami, 
a w przypadku skierowania z tego tytułu roszczeń przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia roszczeń osób trzecich oraz do zwolnienia Zamawiającego z obowiązku świadczenia  z tego tytułu, a także zwrotu Zamawiającemu poniesionych z tego tytułu kosztów i utraconych korzyści, o ile takowe Zamawiający poniósł.
7. W przypadku wystąpienia osób trzecich wobec Zamawiającego z roszczeniem opartym na twierdzeniu, iż używane przez Zamawiającego utwory naruszają jakiekolwiek prawa, osób trzecich, Zamawiający niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę o roszczeniu zgłoszonym przez osobę trzecią oraz o toczącym się postępowaniu sądowym. 
W szczególności Zamawiający umożliwi Wykonawcy wstąpienie do postępowania w charakterze interwenienta. 
8. Do czasu przejścia praw do utworów stanowiących skrypt programistyczny Wykonawca udziela Zamawiającemu uprawnienia do korzystania z tych utworów w sposób pozwalający na ich testowanie w szczególności w zakresie procedury odbiorów.  
9. W przypadku, w którym naruszenie praw osoby trzeciej zostanie stwierdzone prawomocnym wyrokiem sądu powszechnego, Zamawiający wyznaczy Wykonawcy termin do dostarczenia utworów wolnych od wad prawnych. W przypadku niedochowania przez Wykonawcę powyższego terminu, Zamawiającemu przysługują wszystkie niżej wymienione uprawnienia, które ma prawo zrealizować według własnego wyboru:
1) prawo odstąpienia od Umowy, przy czym Wykonawcy nie przysługuje w takim przypadku roszczenie o wynagrodzenie, roszczenie o zwrot poniesionych kosztów, ani jakiekolwiek roszczenie odszkodowawcze wobec Zamawiającego;
2) zwrotu wypłaconego wynagrodzenia, co będzie wiązać się ze zwrotem ze strony Zamawiającego wszelkich prac przekazanych przez Wykonawcę, których dotyczy naruszenie oraz prawo żądania odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego.
10. W przypadku, w którym w wyniku realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca lub podmiot za pomocą którego Wykonawca realizuje usługę, wytworzy bazę danych w rozumieniu ustawy o ochronie baz danych z dnia 27 lipca 2001 r. (Dz. U. z 2021 r., poz. 386), Zamawiającego uznaje się za producenta tej bazy danych z mocy tej Umowy. Zamawiający, jako producent bazy danych, posiada wyłączne uprawnienia do korzystania z bazy danych w szczególności do pobierania danych i wtórnego ich wykorzystania.
[bookmark: _Ref372818779]
§6
Wynagrodzenie Wykonawcy
1. [bookmark: _Ref373171515][bookmark: _Ref389007304][bookmark: _Ref390763232]Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy wynosi ………...……………  (słownie: ………………………) zł brutto, zgodnie z Ofertą. 
2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie przekazując płatności za realizację poszczególnych Zleceń jednostkowych. Płatności należne Wykonawcy za realizację Zleceń jednostkowych będą wynikać z wartości zatwierdzonych i odebranych Zleceń jednostkowych. Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie za Zlecenia niezrealizowane lub niezatwierdzone lub nieodebrane. W przypadku opisanym w zdaniu poprzednim Wykonawca nie będzie dochodził względem Zamawiającego roszczenia o zapłatę 
za Zlecenie niezrealizowane przez Wykonawcę lub Zlecenie niezaakceptowane lub nieodebrane przez Zamawiającego. 
3. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie obliczone na podstawie faktycznie zrealizowanych 
i przyjętych przez Zamawiającego prac, na podstawie cen jednostkowych określonych 
w Ofercie. W przypadku niewykorzystania pełnej kwoty wynagrodzenia, o której mowa w ust. 1, Wykonawcy nie przysługują roszczenia z tytułu niewykorzystanej kwoty. 
4. Podstawą do dokonania płatności jest faktura. Faktura zostanie wystawiona przez Wykonawcę po podpisaniu przez Zamawiającego Protokołu odbioru, o którym mowa w pkt 3.4.2 Charakterystyki zamówienia.  
5. Wynagrodzenie należne Wykonawcy zostanie wypłacone na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie 21 dni od przekazania Zamawiającemu prawidłowo wystawionej, na podstawie obowiązujących przepisów prawa,  faktury. 
6. Faktura w wersji papierowej zostanie dostarczona na adres Zamawiającego.
7. Faktura wystawiona w wersji papierowej, która została zdigitalizowana do wersji cyfrowej (w formie pliku PDF lub w formie innego pliku graficznego), będzie dostarczona w wersji papierowej na adres Zamawiającego. 
8. Zamawiający wyraża zgodę na wystawianie i przesłanie faktur w formie elektronicznej.
9. W przypadku wystawienia faktury w formie elektronicznej, faktura w formacie pliku PDF zostanie przesłana za pośrednictwem poczty elektronicznej z adresu Wykonawcy:            e-mail: ……………… na adres Zamawiającego: e-mail: ……………………..Zamawiający będzie przyjmował wyłącznie faktury przesłane pomiędzy wskazanymi adresami e-mail.
10. [bookmark: _Hlk182218663]Zmiany adresów poczty elektronicznej lub odwołanie zgody na otrzymywanie faktur drogą elektroniczną wymagają poinformowania o tym drugiej Strony w formie pisemnej albo w formie elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) przez osobę upoważnioną. Zmiany te nie będą stanowiły zmiany Umowy.
11. Wykonawca, działając zgodnie z przepisami prawa, zapewnia autentyczność pochodzenia oraz integralność treści faktur, wyraźne określenie danych Wykonawcy oraz ponosi pełną odpowiedzialność za faktury przesłane z adresu e-mail, o którym mowa w ust. 9.
12. Zamawiający zobowiązuje się do niedokonywania jakichkolwiek modyfikacji w otrzymanych dokumentach, ma jedynie prawo do wydruku załącznika oraz jego zapisania na dysku twardym oraz płytach CD/DVD.
13. Wynagrodzenie będzie przekazane w złotych polskich, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany na fakturze.
14. Za datę dokonania zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego
15. Faktury będą wystawione na:
Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości
ul. Pańska 81/83, 00-834 Warszawa
NIP: 526-25-01-444
16. W przypadku wytworzenia w związku z realizacją zamówienia utworu, o którym mowa w § 5, Wykonawca wyszczególni na fakturze wartość autorskich praw majątkowych do utworu nabytego przez Zamawiającego i oznaczenie tego utworu.

§7 
Kary umowne
1. Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w następujących przypadkach i wysokościach, z zastrzeżeniem ust. 5:
1) odstąpienia od mowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca lub rozwiązania (odstąpienia lub wypowiedzenia) Umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po jego stronie – w wysokości 10% wartości wynagrodzenia brutto określonego w §6 ust. 1, a w przypadku częściowego odstąpienia od Umowy - w wysokości 15% wynagrodzenia brutto odpowiadającego niezrealizowanej w wyniku odstąpienia części Umowy;
2) w przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę któregokolwiek z terminów określonych w harmonogramie dla Zlecenia jednostkowego oraz w Charakterystyce zamówienia, inne niż termin, o którym mowa w § 2 , który Zamawiający określił jako termin niepodlegający zmianie, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – 
w wysokości 0,5% wartości Zlecenia jednostkowego, którego uchybienie dotyczy, za każdy dzień zwłoki;
3) za wykonanie usługi objętej Umową przez osoby inne niż określone w Ofercie 
lub niezaakceptowane przez Zamawiającego – każdorazowo, w wysokości 1% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1;
4) w przypadku utraty, zniekształcenia lub ujawnienia nieupoważnionym osobom trzecim jakichkolwiek Informacji Poufnych, a także w przypadku ich wykorzystania w celach innych niż wykonanie Umowy – każdorazowo w wysokości 5% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1.
2. Na naliczone kary umowne zostanie wystawiona nota obciążeniowa.
3. Termin zapłaty kar umownych, wskazany przez Zamawiającego w nocie obciążeniowej, będzie liczony od dnia doręczenia noty Wykonawcy. W przypadku, w którym nota obciążeniowa nie będzie określać terminu zapłaty, termin ten wynosi 7 dni od otrzymania noty przez Wykonawcę. Doręczenie może odbywać się za pośrednictwem operatora pocztowego, kuriera, osobiście, za pośrednictwem poczty elektronicznej (skan podpisanej noty), na adresy i numery wskazane zgodnie z § 11 ust. 2.
4. W przypadku pokrycia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, do potrącenia dojdzie po upływie terminu wskazanego w nocie obciążeniowej przewidzianego na zapłatę kary umownej, a jeżeli termin ten nie zostałby oznaczony w nocie obciążeniowej, po upływie 7 dni od dnia otrzymania noty obciążeniowej. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie należności z tytułu kar umownych z wynagrodzenia, 
o którym mowa w § 6 ust. 1. 
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych.
6. Kary umowne mogą podlegać łączeniu.
7. Kary umowne mogą być naliczane do 20% wysokości wynagrodzenia Wykonawcy określonego w § 6 ust. 1.
§8
Odstąpienie od Umowy
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy, w części lub w całości, w następujących przypadkach:
1) jeżeli dotychczasowy przebieg prac wskazywać będzie, iż nie jest prawdopodobnym wykonanie Umowy w zakresie określonym Umową – w terminie do 14 dni od dnia kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie z tej przyczyny;
2) gdy Wykonawca wykonuje Umowę lub jej część w sposób sprzeczny z Umową, w szczególności zleca wykonanie prac będących przedmiotem Umowy innemu personelowi niż wskazany w Ofercie lub na który wyraził zgodę Zamawiający, i nie zmienia sposobu realizacji Umowy mimo wezwania go do tego przez Zamawiającego w terminie określonym w tym wezwaniu, lub nie usunie uchybień mimo wezwania przez Zamawiającego do usunięcia uchybień w terminie określonym w wezwaniu – w terminie 14 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie z tej przyczyny. Obowiązku wezwania do usunięcia uchybień nie stosuje się w sytuacjach, w których z uwagi na charakter danego uchybienia nie można go usunąć lub wymagane było jego natychmiastowe usunięcie, wówczas termin 14. dniowy liczy się od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okoliczności uzasadniającej odstąpienie;
3) gdy Wykonawca wykonuje lub wykonał zobowiązania określone w Umowie za pomocą osoby/osób zatrudnionych przez Zamawiającego – w terminie do 14 dni od dnia, kiedy Zamawiający dowiedział się o przyczynach uzasadniających od  Umowy;
4) gdy suma kar umownych naliczonych na podstawia § 7 ust. 1 pkt 2-4 przekroczy lub osiągnie 20% wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1 - w terminie do 14 dni od dnia kiedy Zamawiający dowiedział się o przyczynach odstąpienia od Umowy;
5) gdy Wykonawca nie przedłoży ankiety na zasadach opisanych w § 9 ust. 6  - w terminie do 14 dni od dnia kiedy Zamawiający dowiedział się o przyczynach odstąpienia od Umowy
2. Odstąpienie od Umowy wywołuje skutki na przyszłość. W przypadku odstąpienia od Umowy:
1) Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się do sporządzenia protokołu, który będzie zawierał opis wykonanych prac do dnia odstąpienia od Umowy;
2) wysokość należnego Wykonawcy wynagrodzenia zostanie ustalona na podstawie zakresu prac wykonanych przez niego i zaakceptowanych przez Zamawiającego do dnia odstąpienia od Umowy.
3. Oświadczenie o odstąpieniu lub wypowiedzeniu Umowy zostanie sporządzone w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem. Oświadczenie to może zostać doręczone Wykonawcy listem poleconym lub osobiście.  
4. W dniu odstąpienia od Umowy, na Zamawiającego przechodzą autorskie prawa majątkowe oraz prawa pokrewne do utworów powstałych w trakcie realizacji Umowy, do których Zamawiający nie nabył jeszcze praw, chyba że Zamawiający uzna i oświadczy, iż wykonane przez Wykonawcę prace nie będą miały dla Zamawiającego znaczenia.
5. Odstąpienie nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku zapłaty kar umownych zastrzeżonych 
w Umowie.
6. W zakresie, w jakim Umowa stanowi świadczenie usług, Wykonawca może wypowiedzieć Umowę wyłącznie z ważnych powodów, przez które rozumieć należy rażące naruszenie postanowień Umowy przez Zamawiającego. 

§9[footnoteRef:3] [3:  Zamawiający przewiduje, że treść paragrafu może ulec zmianie. Ewentualne zmiany pozostaną bez wpływu na zakres obowiązków Wykonawcy oraz koszty wynagrodzenia. ] 

Ochrona danych osobowych
1. Zamawiający w celu realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w §1 ust. 1, udostępni Wykonawcy zanonimizowaną bazę danych.
2. W przypadku, gdy w celu realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w §1 ust. 1, zajdzie konieczność udostępnienia Wykonawcy danych osobowych, zastosowanie będą miały postanowienia 3 – 22 niniejszego paragrafu.
3. Zamawiający, jako administrator, zgodnie z treścią art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L nr 119 z 04.05.2016, str. 1), zwane dalej „RODO”, powierza Wykonawcy, jako podmiotowi przetwarzającemu czynności związane z przetwarzaniem danych osobowych. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania powierzonych przez Zamawiającego danych osobowych zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego o ochronie danych osobowych, w szczególności z przepisami RODO. 
4. Powierzone przez Zamawiającego dane osobowe będą przetwarzane przez Wykonawcę wyłącznie w celu realizacji Umowy w zakresie związanym z wykonaniem przedmiotu zamówienia, o którym mowa w §1 ust. 1.
5. Zakres powierzanych danych osobowych zostanie ustalony przez Zamawiającego i  przekazany Wykonawcy. Wykonawca przetwarza powierzone dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie administratora, na podstawie art. 28 ust. 3 lit a RODO. Za udokumentowane polecenie administratora uważa się Umowę lub odrębne  polecenia Zamawiającego, do których zastosowanie mają postanowienia Umowy, w szczególności ewentualna zmiana zakresu powierzanych danych nie wymaga aneksu do Umowy i odbywa się na podstawie udokumentowanego polecenia administratora.
6. Wykonawca zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, w szczególności zgodnie z art. 32 RODO. Wykonawca poinformuje na piśmie Zamawiającego o zastosowanych środkach technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanemu z przetwarzaniem danych osobowych zgodnie z art. 32 RODO. Wykonawca przygotuje dokument w postaci wypełnienia ankiety na wzorze przekazanym przez Zamawiającego. Zamawiający akceptuje ankietę lub przekazuje uwagi, na podstawie których Wykonawca wprowadza zmiany w terminie 30 dni. Termin ten może ulec wydłużeniu za zgodą Zamawiającego.
7. Wykonawca będzie w szczególności prowadzić dokumentację opisującą sposób przetwarzania danych osobowych oraz środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę i bezpieczeństwo przetwarzanych danych osobowych odpowiadające ryzyku przetwarzania danych osobowych, które uwzględniają warunki przetwarzania w szczególności te, o których mowa w art. 32 RODO.
8. Wykonawca dopuści do przetwarzania danych osobowych wyłącznie osoby posiadające stosowne imienne upoważnienia do przetwarzania danych osobowych. W tym celu Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania i odwoływania imiennych upoważnień do przetwarzania danych osobowych oraz prowadzenia ewidencji tych osób. Wzór upoważnienia do przetwarzania danych osobowych stanowi załącznik nr 3 do Umowy, natomiast wzór odwołania upoważnienia do przetwarzania danych osobowych  stanowi załącznik nr 4 do Umowy. 
9. Wykonawca zobowiąże do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osoby, które upoważni do przetwarzania tych danych w celu realizacji Umowy, zarówno w trakcie zatrudnienia ich u Wykonawcy, jak i po jego ustaniu.
10. Wykonawca jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią Umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym.
11.  Wykonawca niezwłocznie po zakończeniu realizacji Umowy usuwa wszelkie dane osobowe powierzone przez Zamawiającego. 
12. Wykonawca zobowiązuje się udzielić wsparcia Zamawiającemu w zakresie wywiązywania się z obowiązku realizacji praw osoby, której dane dotyczą, w szczególności o których mowa w rozdziale III RODO.
13. Wykonawca bez zbędnej zwłoki – nie później jednak niż w ciągu 24 godzin po stwierdzeniu naruszenia - zgłosi Wykonawcy każdy przypadek naruszenia ochrony danych osobowych. Zgłoszenie musi zawierać wszystkie elementy określone w art. 33 ust. 3 RODO oraz informacje umożliwiające określenie czy naruszenie skutkuje wysokim ryzykiem naruszenia praw lub wolności osób fizycznych. Jeżeli informacji, o których mowa w art. 33 ust. 3 RODO nie da się udzielić w tym samym czasie, Wykonawca może je udzielać sukcesywnie bez zbędnej zwłoki.
14. W przypadku stwierdzenia, że naruszenie, o którym mowa w ust. 13 powoduje wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, Wykonawca, na polecenie Zamawiającego, bez zbędnej zwłoki, zawiadamia o naruszeniu osoby, których dane dotyczą.
15. Wykonawca bez zbędnej zwłoki informuje Zamawiającego o wszelkich czynnościach z własnym udziałem w sprawach dotyczących ochrony danych osobowych prowadzonych w szczególności przez organ nadzorczy, Policję lub sąd.
16. Wykonawca umożliwi Zamawiającemu lub podmiotowi przez niego upoważnionemu, dokonanie audytu lub kontroli zgodności przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych z przepisami prawa powszechnie obowiązującego dotyczącego ochrony danych osobowych, w szczególności RODO lub Umową – w miejscach, w których są one przetwarzane. Pisemne zawiadomienie o zamiarze przeprowadzenia kontroli powinno być przekazane Wykonawcy, co najmniej 5 dni roboczych przed dniem rozpoczęcia kontroli.
17. W przypadku powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o rażącym naruszeniu przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z przepisów prawa powszechnie obowiązującego dotyczącego ochrony danych osobowych, w szczególności RODO lub Umowy, Wykonawca umożliwi Zamawiającemu lub podmiotowi przez niego upoważnionemu, dokonanie niezapowiedzianej kontroli lub audytu, w przedmiocie, o którym mowa 
w ust. 18.
18. W ramach kontroli lub audytu podjętych na podstawie ust. 17 Zamawiający lub podmiot przez niego upoważniony, mają w szczególności prawo:
a) wstępu, w godzinach pracy podmiotu kontrolowanego, za okazaniem imiennego upoważnienia, do pomieszczeń, w których znajduje się zbiór powierzonych do przetwarzania danych osobowych, oraz pomieszczeń, w których powierzone do przetwarzania dane osobowe są przetwarzane poza zbiorem danych osobowych;
b) żądania złożenia pisemnych lub ustnych wyjaśnień przez osoby upoważnione do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz przez pracowników Wykonawcy w zakresie niezbędnym do ustalenia stanu faktycznego;
c) wglądu do wszelkich dokumentów mających bezpośredni związek z przedmiotem kontroli lub audytu oraz sporządzania ich kopii;
d) przeprowadzania oględzin urządzeń, nośników oraz systemu informatycznego służącego do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych.
19. Wykonawca jest zobowiązany zastosować się do zaleceń dotyczących przetwarzania danych osobowych w terminach określonych przez Zamawiającego lub podmiot przez niego upoważniony. 
20. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy prawa powszechnie obowiązującego dotyczącego ochrony danych osobowych.
21. Wykonawca zapewni w okresie obowiązywania Umowy pełną ochronę danych osobowych oraz zgodność ze wszelkimi obecnymi oraz przyszłymi przepisami prawa dotyczącymi ochrony danych osobowych i prywatności.
22. W przypadku zmiany przepisów prawa lub wydania przez odpowiednie organy nowych wytycznych lub interpretacji dotyczących stosowania przepisów dotyczących ochrony i  przetwarzania danych osobowych, Wykonawca zobowiązuje się do ich stosowania, a Zamawiający dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy lub zmiany zakresu świadczeń wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa.

§10
Poufność informacji
1. Z zastrzeżeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszelkich dotyczących Zamawiającego danych i informacji uzyskanych w jakikolwiek sposób (zamierzony lub przypadkowy) w związku z wykonywaniem Umowy, bez względu na sposób i formę ich przekazania, nazywanych dalej łącznie „Informacjami Poufnymi”.
2. Obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w ust. 1, nie stosuje się do danych 
i informacji:
1) dostępnych publicznie;
2) otrzymanych przez Wykonawcę, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego, 
od osoby trzeciej bez obowiązku zachowania poufności;
3) które w momencie ich przekazania przez Zamawiającego były już znane Wykonawcy bez obowiązku zachowania poufności;
4) w stosunku do których Wykonawca uzyskał pisemną zgodę Zamawiającego na ich ujawnienie.
3. W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawcę jest wymagane na podstawie przepisów prawa powszechnie obowiązującego, Wykonawca poinformuje Zamawiającego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie takie powinno nastąpić w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, chyba że takie poinformowanie Zamawiającego byłoby sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowiązującego.
4. Wykonawca zobowiązuje się do:
1) dołożenia właściwych starań w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utratą, zniekształceniem oraz dostępem nieupoważnionych osób trzecich;
2) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niż wykonanie Umowy.
5. Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania każdej z osób, przy pomocy których wykonuje Umowę i które będą miały dostęp do Informacji Poufnych, o wynikających z Umowy obowiązkach w zakresie zachowania poufności, a także do skutecznego zobowiązania i egzekwowania od tych osób obowiązków w zakresie zachowania poufności. Za ewentualne naruszenia tych obowiązków przez osoby trzecie Wykonawca ponosi odpowiedzialność jak za własne działania.
6. W przypadku utraty lub zniekształcenia Informacji Poufnych lub dostępu nieupoważnionej osoby trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwłocznie podejmie odpowiednie do sytuacji działania ochronne oraz zobowiązuje się do poinformowania o sytuacji Zamawiającego. Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, powinno opisywać okoliczności zdarzenia, zakres i skutki utraty, zniekształcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjęte działania ochronne.
7. Po wykonaniu umowy oraz w przypadku rozwiązania Umowy przez którąkolwiek ze Stron, Wykonawca bezzwłocznie zwróci Zamawiającemu lub komisyjnie zniszczy wszelkie Informacje Poufne.
8. Ustanowione Umową zasady zachowania poufności Informacji Poufnych, jak również przewidziane w Umowie kary umowne z tytułu naruszenia zasad zachowania poufności Informacji Poufnych, obowiązują zarówno podczas wykonania Umowy, jak i po jej wygaśnięciu, do momentu utraty przez te informacje charakteru Informacji Poufnych.
9. Wszelkie działania Wykonawcy prowadzone w systemach PARP mogą być monitorowane i rejestrowane.
[bookmark: _Ref373167925]§11
Zarządzanie realizacją Umowy
1. Osobą upoważnioną do podpisywania zawiadomień i oświadczeń, jak również do sprawowania nadzoru nad realizacją zamówienia oraz odbioru jakościowego przedmiotu Umowy ze strony Zamawiającego jest Dyrektor Departamentu Analiz i Strategii („Nadzorujący”) lub jego Zastępca.
2. W terminie 2 dni od zawarcia Umowy, Strony przekażą sobie wzajemnie informacje dotyczącą osób odpowiedzialnych za kontakty pomiędzy Stronami oraz adresy korespondencji email, numer/y telefonów, adresy do doręczeń, o ile są różne od określonych w komparycji do Umowy.  
3. W przypadku zmiany osoby, danych adresowych lub kontaktowych, Strona jest zobowiązana do poinformowania o tym drugiej Strony. Zmiany te nie będą stanowiły zmiany Umowy.

§12
Zmiany Umowy
1. Wszelkie zmiany Umowy, z zastrzeżeniem zmian, o których mowa w § 6 ust. 10, § 9 ust. 5 i § 11 ust. 3, wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Stroną dokonają zmian postanowień Umowy w następujących okolicznościach:
1) wynikną rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w Umowie i załącznikach, których nie można usunąć w inny sposób;
2) wystąpi konieczność wprowadzenia zmian w zakresie struktury działań objętych zamówieniem, polegająca na rezygnacji z określonych działań, niemająca wpływu na osiągnięcie celów zamówienia, która jest uzasadniona celowością. Zmiana, o której mowa w zdaniu poprzednim nie może prowadzić do zastępowania części przedmiotu zamówienia nowym. 
3) dopuszcza się zmianę terminu, o którym mowa w § 2, każdorazowo nie dłużej niż o 3 miesiące.
§13
Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Umowy mają zastosowanie przepisy ustawy Kodeks cywilny, RODO, ustawy o ochronie danych osobowych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
2. Ewentualne spory wynikłe w związku z realizacją Umowy, Strony zobowiązują się rozpatrywać bez zbędnej zwłoki w drodze negocjacji, a w przypadku niemożności osiągnięcia kompromisu, spory te będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 
3. Umowa zostaje zawarta z dniem podpisania przez ostatnią ze Stron.
4. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron/ Umowa została sporządzona w postaci elektronicznej i opatrzona kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi obu Stron[footnoteRef:4]. [4:  W zależności od formy zawarcia Umowy.] 

5. Integralną część Umowy stanowią następujące załączniki:
Załącznik nr 1 – Charakterystyka zamówienia
Załącznik nr 2 – Oferta 
Załącznik nr 3 – Wzór upoważnienia do przetwarzania danych osobowych;
Załącznik nr 4 – Wzór odwołania upoważnienia do przetwarzania danych osobowych.

ZAMAWIAJĄCY						WYKONAWCA
Data: 

Załącznik nr 3. Upoważnienie do przetwarzania danych osobowych (wzór).


UPOWAŻNIENIE NR ……………
do przetwarzania danych osobowych (wzór)


Upoważniam  Panią/Pana ………………….……………………………….... do przetwarzania danych osobowych w zakresie …………………………………………………………………..….……………
…..…………………………………………………………………..….………………………………
Upoważnienie wydawane jest na czas nieokreślony/wygasa w dniu ……………………….. (*)



	
	…………………………………………….….
(podpis)




(*) niepotrzebne skreślić



Załącznik nr 4. Odwołanie upoważnienia do przetwarzania danych osobowych (wzór).


………..………….., dnia ………………..
								(miejscowość)





ODWOŁANIE UPOWAŻNIENIA NR ……………
do przetwarzania danych osobowych


Z dniem ………………..…… odwołuję upoważnienie nr …………………….….. do przetwarzania danych osobowych wystawione dla Pani/Pana …………………………………………………………..



	
	…………………………………………….….
(podpis)
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